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Krisen und  
Krisen- 
kommunikation  
Weiterbildung

Im Haus OMG!
11. und 18.4.2024
9.00–13.00 Uhr

https://www.jugendseelsorge.ch


Diese Weiterbildung ist in zwei Mo
dulen an je einem halben Tag konzipiert. 
In einem ersten Modul beschäftigen 
wir uns mit den Fragestellungen des 
Krisenmanagements. Was ist eine 
Krise und wie sind deren Abläufe? Do’s 
and Dont’s während einer Krise. Das 
Krisenkonzept und Fragen zu Haftung 
und Versicherung werden behandelt. 

Im zweiten Modul befassen wir uns mit 
der Krisenkommunkation. Good News 
und Bad News. Wie funktionieren  
Medien in der Krise? Medienformate 
und ihre Tücken. Krisenkommunika-
tionskonzepte und FAQ’s. 

Zielgruppe
Jugendarbeitende,  
Gemeindeleitende, 
alle am Thema  
Interessierte 

Referent
Thomas Boutellier,
Informationsbeauftragter  
Generalvikariat	

Modul 1
11.4.2024,  
9.00 bis 13.00 Uhr

Modul 2
18.4.2024,  
9.00 bis 13.00 Uhr

Veranstaltungsort
Jugendseelsorge Zürich
Haus OMG!
Birmensdorferstrasse 50 
8004 Zürich

Kosten
CHF 50.–

Weiter Auskünfte
Silvana Bartels  
044 266 69 27  
    E-Mail

Anmeldung bis 4.4.2024
  �jugendseelsorge.ch/
agenda
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